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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

Suministro de agua potable a través de tinacos (Direccion de Agua Potable, Drenaje

. SERVICIO:
y Alcantarillado)

DESCRIPCION

El usuario o instituciones podran solicitar el suministro de agua potable para los usos humanos que no
contravengan en lo estipulado por la Ley en materia aplicable.

CLAVE DE IDENTIFICACION 082-AY-H01-156-S-S02

Acrticulo 4to. Parrafo 8 y Articulo 115 fraccion 111, inciso a) de la Constitucién
FUNDAMENTO JURIDICO Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER Orden de Pago DOCUMENTO A
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE . . -
REALIZARSE Cuando el usuario haya realizado el pago por el servicio.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION (EN[eYYolllers
Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS ORIGNAL AN LA CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
PALABRA SI O NO .
COPIAS (simple,

notarial, certificada)

PERSONAS FIiSICAS

Recibo de pago por
suministro de agua
potable a través de
tinacos.

Recibo de pago por suministro de agua Sl

potable a través de tinacos. Manual de

procedimientos de
la Direccion de Agua
Potable, Drenaje y
Alcantarillado.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Recibo de pago por
suministro de agua

. . potable a través de
Recibo de pago por suministro de agua Sl 2 tinacos.

otable a través de tinacos.
P Manual de

procedimientos de
la Direccion de Agua
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Potable, Drenaje y
Alcantarillado.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Recibo de pago por
suministro de agua
potable a través de
tinacos.

Recibo de pago por suministro de agua Sl 2

potable a través de tinacos. Manual de

procedimientos de
la Direccion de Agua
Potable, Drenaje y
Alcantarillado.

—_

En un inicio el Ciudadano asiste a la Direccién de Agua Potable,
Drenaje y Alcantarillado, a solicitar un tinaco de agua.

Se le realiza el recibo de pago.

Efectua el pago en la Tesoreria Municipal.

Regresa a la Direccidn a dejar el comprobante de pago.

Se traslada al Pozo No. 3 para el llenado de su tinaco.

Fin.

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE

REALIZAR EL CIUDADANO

oUW

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 1 dia habil.

COsTO De conformidad de
la tabla de costos
aprobada por
cabildo.

Aportacidbn a mejoras, aprobadas
mediante la quincuagésima sesion
ordinaria de Cabildo de fecha
quince de febrero del ano 2026.

FUNDAMENTO JURIDICO

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO

Sl no no no

¢DONDE PODRA PAGARSE? Tesoreria Municipal.

OTRAS ALTERNATIVAS No Aplica

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

1a 2 dias habiles.

(e R = E e Me oM al S€ otorgara el servicio siempre y cuando el usuario o la persona juridico
VRAMIITTE colectiva haya realizado el pago correspondiente por el servicio

El solicitante debe de traer tanto el transporte como el tinaco de la capacidad
solicitada, una vez realizando el pago con su comprobante puede realizar la
carga correspondiente en el Pozo No. 3, ubicado en Colonia La Venta.

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccion de Agua Potable, Drenajey
Alcantarillado

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA

Direccidn de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado

VYIS WNSECIENENCVNIN < 5 |\ ador Feliciano Pifia

DOMICILIO
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Plaza Posadas y Garduno

p ‘ 50640

LADA

m No aplica

San Felipe del Progreso

MUNICIPIO

HORARIO Y DIAS DE

¢ Dias habiles de lunes a viernes de las 09:00 hrs a las 17:00 hrs
ATENCION

TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

712 6880605 No Aplica |aguapotable@sanfelipedelprogreso.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA ‘ No Aplica

DOMICILIO

No Aplica NO. INT. Y EXT.

COLONIA No Ap||ca

cp. DN RN HORARIO v DIAS  DE ENJOWANG|ITer!
ATENCION

No Aplica

MUNICIPIO No Ap“ca

LADA TELEFONOS EXT. CORREO ELECTRONICO:
No No Aplica No Aplica |No Aplica
Aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢ Cudl es el costo del servicio?

RESPUESTA De conformidad de la tabla de costos aprobada por cabildo.

¢:Qué cantidad de agua me proporcionaran?

RESPUESTA Se realiza el llenado del tinaco de acuerdo a lo pagado

cDoénde se realiza la carga del liquido?

RESPUESTA: En el Pozo No. 3, ubicado en Colonia La Venta

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

| 18/Febrero/2026.
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2025 - 2027




