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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES SERVICIO: X

DESCRIPCION

Mantenimiento y Limpia de Parques y Jardines en Espacios Publicos del Municipio.

CLAVE DE

IDENTIEICACION 085-AY-HO00-128-5-S05

Articulo 125 De La Ley Orgénica Municipal Del Estado De México, Fraccion VII. Articulo 100, Fraccién VII.
FUNDAMENTO Del Bando Municipal Vigente de San Felipe del Progreso, Asi Como el Manual de Procedimientos de La
JURIDICO Direccion de Servicios publicos de San Felipe del Progreso.

DOCUMENTO A
OBTENER

VIGENCIA DEL DOCUMENTO

Ninguno A OBTENER:

HIBRIDO
(ANEXAR PRESENCIAL
LINK)

DE PUNTA A PUNTA

(ANEXAR LINK)
MODALIDAD

N/A

Por Disponibilidad
CASOS EN LOS QUE EL
TRAMITE DEBE REALIZARSE

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE
O SERVICIO ESTA SUJETO A
INSPECCION O VERIFICACION
Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS
ANOTAR
ORIGINAL NUNCII?RNOLA
ANOTAR LA FUNDAMENTO JURIDICO -ADMINISTRATIVO
REQUISITOS PALABRA S| O CANTIDAD
DE COPIAS
NO .
(simple,
notarial,
certificada)

PERSONAS FiSICAS

Oficio Dirigido al presidente Si No Articulo 125 De La Ley Organica Municipal Del Estado De
Municipal, Turnandolo A Esta México, Fraccion VII. Articulo 100, Fraccion VII. Del Bando
Direccidn De Servicios Publicos Municipal Vigente de San Felipe del Progreso, Asi Como el
Donde Se Solicita El Manual de Procedimientos de La Direccion de Servicios
Mantenimiento A Areas publicos de San Felipe del Progreso.

Verdes.

PERSONAS JURIDICO

COLECTIVAS

Oficio Dirigido al presidente Si No Articulo 125 De La Ley Organica Municipal Del Estado De
Municipal, Turnandolo A Esta México, Fraccién VII. Articulo 100, Fraccién VII. Del Bando
Direccién De Servicios Publicos Municipal Vigente de San Felipe del Progreso, Asi Como el
Donde Se Solicita El Manual de Procedimientos de La Direccion de Servicios
Mantenimiento A Areas publicos de San Felipe del Progreso.

Verdes.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Oficio Dirigido al presidente Si No Articulo 125 De La Ley Organica Municipal Del Estado De
Municipal, Turndndolo A Esta México, Fracciéon VII. Articulo 100, Fraccién VII. Del Bando
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Direccién De Servicios Publicos Municipal Vigente de San Felipe del Progreso, Asi Como el
Donde Se Solicita El Manual de Procedimientos de La Direccidon de Servicios
Mantenimiento A Areas publicos de San Felipe del Progreso.

Verdes.

PASOS A SEGUIR gEINle(e}
QUE DEBE DE

REALIZAR EL . L . . - .
CIUDADANO 3. Oficialia de partes turna la solicitud a la Direccién de Servicios Publicos.

2. El ciudadano acude a oficialia de partes donde ingresa su solicitud.

4. La Direccioén de Servicios Publicos atiende la solicitud.
5.FIN

IV RV V{ Y[} 5 DIAS HABILES
DE RESPUESTA

COSTO Articulo 125 De La Ley Organica Municipal Del Estado De México, Fraccion
GRATUITO FUN{DAMENTO VII. Articulo 100, Fraccién VII. Del Bando Municipal Vigente de_San Felipe
JURIDICO del Progreso, Asi Como el Manual de Procedimientos de La Direccién de
Servicios publicos de San Felipe del Progreso.

A IMNEN LINEA
EFECTIVO TARJETA DE TARJETA DE DEBITO

FORMA DE PAGO N (PORTAL DE PAGOS)

N/A N/A N/A

(DONDE PODRA

PAGARSE? No Aplica

OTRAS

ALTERNATIVAS  [REAEES

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA
ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

5 MINUTOS

CRITERIOS  DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

Se Brinda La Atenciéon Dependiendo La Responsabilidad.

APLICACION DE NO APLICA
LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA

UNIDAD ADMINISTRATIVA

DEPENDENCIA U ORGANISMO RESPONSABLE

Coordinacion De

. L - P Mantenimiento De

Direccion De Servicios Publicos Vialidades, Parques v
Jardines.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA C.JORGE ARTURO RIOS GUZMAN
DOMICILIO

Plaza Posadas y Gardufo NO. INT. Y S/N
EXT:

CALLE

COLONIA

Centro MUNICIPIO San Felipe Del Progreso

cp 50640 HORARIO Y DIAS Bl=8 | UNES A VIERNES DE 9:00 A17:00 HORAS
o ATENCION

LADA

TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

1235199 No

Aplica

serviciospublicos@sanfelipedelprogreso.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No Aplica
DOMICILIO

NO. INT. Y
EXT.

No Aplica No Aplica
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COLONIA No Aplica MUNICIPIO No Aplica

cp No Aplica HEIGI2¥>[e) Y DIAS [BI=8 No Aplica
i ATENCION

LADA TELEFONOS 5 CORREO ELECTRONICO:

No Aplica

FORMATO(S) DESCARGABLES

No Aplica No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

¢.En Cuanto Tiempo se Atienden las Solicitudes?

72 horas

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

¢En Qué Horario Puedo Acudir A Realizar Mi Solicitud?

De Lunes a Viernes De 09:00 A 17:00 Horas

PREGUNTA FRECUENTE ¢ Realizan Mantenimiento a Areas Verdes Particulares?

RESPUESTA: No, Solo a Parques y Jardines de La Cabecera Municipal.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

%miento a Areas Verdes, Recoleccién De Basura, Mantenimiento al Pantedn Municipal.

FECHA DE ACTUALIZACION:
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